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CANJE CUPÓN MONTEVIDEO POR SMS

El beneficiario del Cupón 
Montevideo recibirá un SMS 
informando que puede 
realizar el canje en los 
comercios habilitados.

beneficiario
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Si el beneficiario no tiene teléfono inteligente, o no 
pudo instalar tuapp, el beneficiario o alguien en su 
representación, debe comunicarse al 0800 2222 y 
seleccionar la opción 1: Beneficiario de canasta 
Mides y Cupón Montevideo. Luego la opción 2: Canje 
de canasta o cupón mediante SMS.
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En el 0800 2222 el operador 
le solicitará el número de 
cédula y el número de 
celular del
beneficiario.
  
Luego, el beneficiario, 
recibirá en su celular un 
SMS con un código.

El código tiene una validez 
de 48 horas para que el 
beneficiario vaya al 
comercio.

beneficiario
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Una vez en el comercio,
el comerciante debe tener 
tuapp abierta y entrar en 
“Cupon por SMS”.

comerciante
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El comerciante ingresa
el número de móvil,
el número de documento 
del beneficiario,
el código incluido en el SMS 
recibido por el beneficiario 
y el número de factura.

Elige Aceptar.

comerciante
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El comerciante debe 
confirmar la operación.

comerciante
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El beneficiario recibirá
un nuevo código por SMS, 
que debe mostrar al 
comerciante.

beneficiario
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El comerciante digita
el código que el 
beneficiario le mostró en 
su celular y confirma el 
cobro.

comerciante
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El beneficiario recibe
un mensaje informando
que se completó el canje.

Se ha completado el canje del 
cupón Montevideo por un 
monto UYU:1000. Id Trans 1122

beneficiario
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El comerciante, también, 
recibe un mensaje 
informando que se 
completó la transacción.

comerciante


